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PRESSEMITTEILUNG

Kéln, 10.02.2022

Rechtsschutz: DEVK-Versicherte sparen im neuen Tarif

Seit Anfang Februar bietet die DEVK einen neuen Tarif in der Rechtsschutzversicherung an.
Wenden sich Kundinnen und Kunden im Streitfall zuerst an den Versicherer, sparen sie nicht

nur beim Beitrag, sondern auch bei der Selbstbeteiligung.

Wenn bei einem Rechtsproblem weder das Internet noch Angehdorige weiterhelfen konnen, ist der
nachste Gedanke: ab zum Anwalt oder zur Anwaltin. Hilfreich ist es jedoch, sich zuerst an die ei-
gene Rechtsschutzversicherung zu wenden. Die DEVK belohnt diesen Schritt ab sofort, indem sie
die Beitrage im neuen , Clever-Tarif” um 15 Prozent senkt — bei gleichen Leistungen wie im Kom-
fort- oder Premium-Tarif. Auch bestehende Vertrage konnen auf diese Vereinbarung umgestellt

werden.
Zuerst die Versicherung informieren

Entscheiden sich Versicherte fir den neuen ,Clever-Tarif“, sichern sie zu, sich im Streitfall als ers-
tes an die DEVK zu wenden. Die Selbstbeteiligung liegt dann nur bei 150 Euro. Sollten sie die Rei-
henfolge nicht einhalten, erhéht sich der Eigenanteil auf 300 Euro. Kann ein Konflikt ohne anwaltli-
che Hilfe gelost werden, entfallt er komplett. ,, Wir moéchten unsere Kundinnen und Kunden unter-
stlitzen und von Anfang an begleiten”, sagt Sandra Pomberg, DEVK-Rechtsschutzexpertin. Unsi-
cherheiten lassen sich im ersten Gesprach klaren und Versicherte erhalten Informationen tber ver-
schiedene Moglichkeiten. Mit einer Mediation zum Beispiel sind Streitigkeiten meist schnell geklart
— ohne langwierige Gerichtsverfahren. Das spart Aufwand und Stress. Aul3erdem kdnnen Versi-

cherte so am Ende besser einschatzen, welchen Schritt sie als nachstes gehen mdchten.

Ist juristischer Rat gefragt, verbindet die DEVK Betroffene mit einer auf das Thema spezialisierten

Rechtsanwaltin oder einem Rechtsanwalt. So sorgt der Versicherer fiir eine bessere Abstimmung
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und schnellere Abwicklung. Den verringerten Arbeitsaufwand gibt das Unternehmen an die Versi-

cherten weiter: in Form von niedrigeren Beitragen.

Infos zur Rechtsschutzversicherung gibt es hier: www.devk.de/rechtsschutzversicherung

* %%

Seit liber 135 Jahren legen Versicherte in Deutschland ihre Risiken des Alltags vertrauensvoll in die
Hénde der DEVK Versicherungen. Von Eisenbahnern fiir Eisenbahner gegriindet kiimmert sich die
DEVK heute um bundesweit rund 4,2 Millionen Kundinnen und Kunden mit mehr als 15,4 Millionen
Risiken in allen Versicherungssparten. Insgesamt krempeln in Deutschland rund 7.500 Menschen
im Innen- und AuBBendienst die Armel hoch, um schnell und tatkréftig zu helfen. Zusétzlich sind die
Sparda-Banken seit vielen Jahren verlasslicher Partner. Nach der Anzahl der Vertrage ist die DEVK
Deutschlands viertgroSter Hausrat- sowie flinftgréf3ter Pkw- und siebtgréfSter Haftpflichtversiche-
rer.

Kontakt: DEVK Versicherungen, Bianca Christine, Riehler Stral3e 190, 50735 Koln,
Tel. 0221 757-2739, E-Mail: bianca.christine @devk.de
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